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 هدف ، دامنه و كاربرد :  -1

ايجاد، اجرا و برقرار نگهداشتن يك روش جهت شناسايي شرايط اضطراري و حوادث بااقوو  جهات شگياگگري و شاا                

خطرات و بگماري ضايعات زيست محگطي و آسگبهاي مرتبط با آنها و  مچنگن ارتواء سطح آمادگي و واشن  به موقع افاراد در  

سوزي،زيست محگطي، شگوع بگماريها، آقاودگي   دث طبگعي و غگرطبگعي نظگر زقزقه، سگل، طوفان، انفجار و آت مواقع بروز حوا

محگط زيست، حوادث شغلي، خيونت  اي محگط شار،بمب گذاري، آقودگي آب، خاك و بطور شلي محگط زيست، ر اشدن مواد 

امور  ،آزماييگا   ،سطح ستاد شرشت آب و فاضلاب استان مرشزي در شگمگايي و... به منظور حفاظت از افراد و اموال مي باشد.و 

 .شاربرد دارد و تصفگه خانه آب و فاضلاب شهري اراك

 مسئوليت : -0

و مسائوقگت نظاارت بار حسان      مدير دفتر ايمني ، بهداشت و محگط زيسات مسئوقگت اجراي اين دستوراقعمل برعهد   .

 مي باشد. اجراي آن با مدير عامل شرشت

 

 مفاهيم :  -3

 شرايط اضطراري : -3-1

اي است شه مي تواند باعث مرگ، آسگب و  ريزي نيد  بگني نيد  و طرح شرايط اضطراري  ر گونه واقعه، اتفاق يا شرايط شگ 

صدمه به انسانها، طبگعت، جامعه و طرفهاي ذينفع شد  يا بتواند باعث ايجاد خسارتهاي ماقي شود. يك شرايط اضطراري مي 

سازمان شد ، آسگبهاي فگزيكي ايجاد شرد  و حگات سازمان را تهديد شند و يا اينكه محگط  هايباعث توقف در فعاقگتتواند 

 زيست آقود  شد  و جان حگوانات و يا آب و خاك در خطر واقع شوند.
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 تيم كمكهاي اوليه : -3-0

حمل و تخلگه آنها به مراشز درماني اقدام مي نمايد. ن بعمل آورد  و نسبت به صدومگاين تگم شمكهاي اوقگه لازم را در مورد م

 به شرح زير مي باشد : بلاياحداقل تجهگزات اين تگم در شلگه 

 قباس امدادي با علامت شاور سبز + شلا  ايمني -1

 انواع آتل -شتو  -ارد رانكب -وسايل : شگف و قوازم مخصوص شمكهاي اوقگه  -2

 مراجع : -4

ISO 9001:2008 ,ISO14001:2004,OHSAS 18001:2007 

 معرفي شد  در شتابچه اسناد اداري NFPAاستاندارد 

 شرح عمليات :  -5

 كليات : -5-1

 شارايط مهمترين بخ  برنامه ريزي براي  ساير طرفهاي ذينفع ،شارشنان و توسط  و اموال زيستمحگط و  ايمنيحفظ           

و شناسايي شگ  بگني  ،نبار حوادث طبگعي و غگر طبگعي را شا   مي د داضطراري است. يكي از مواردي شه  مگيه اثرات زيا

مي باشد  واشن  در شرايط اضطراريوقوع حوادث و داشتن آمادگي لازم و در نظر گرفتن تمهگدات و تجهگزات مورد نگاز جهت 

مادگي و واشن  شرسانل  مات طبق فرم مانور عملگاتي جهت اقذا در خصوص بهبود بخيگدن به  دف فوق وميخص نمودن اقدا

 اقدامات لازم صورت مگپذيرد. ((05FME019در وضعگت اضطراري 

 کنترل مدارک )مستندات( : کنترل کلیه مستندات مرتبط با این روش از جمله روشهای اجرایی ، شناسنامه فرایند **

ق فهرست اهدداف وبرنامده هدا بده شدمار         ** اطلاع از اهداف وبرنامه ها واطمینان از همسویی آنها با جهت گیری استراتژیک مطاب

05FM014    05 وفرم برنامه واهداف به شمارFM015  
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** اطلاع از ریسک های شناسایی شد  مرتبط با این روش واعمال اقدامات کنترلی تعیین شد  مطابق فرم ارزیابی وکنترل ریسدک  

   05FM002به شمار 

و مددیریت داند  بده      05FM004این روش مطابق فرم ثبت داند  بده شدمار     ** استفاد  از دانشهای به دست آمد  مرتبط با 

 05FM006شمار  

 و مددیریت تغییدر بده شدمار        05FM003**  اطلاع از تغییرات انجدام شدد  مدرتبط ، مطدابق فدرم اعدلام تغییدر بده شدمار           

05FM005 
 

 ريزي اقدامات در مواقع اضطراري عبارت است از : چهار مرحله فرايند طرح

 :و حوادث بالقوهبالقوه و اضطراري  شرايطشناسايي  -1

  : ريختاه شادن    -5سگل )آب گرفتگاي(   -4 طوفان -3 زقزقه -2  حريق -1شرايط اضطراري

 مرگ و مگر گرو ي حگوانات و شرندگان -  8آقودگي طبگعت      -7  رعد و برق  -6 مواد شگمگايي

 يتعيين تيم آمادگي و واكنش در مواقع اضطرار -0

  شناسايي تجهيزات مورد نياز جهت انجام اقدامات اضطراري -3

 فراهم كردن نيازهاي آموزشي جهت اجراي اقدامات اضطراري -4

براي جلوگگري و يا شا   مگزان خسارات ناشي از حوادث و تولگل اثرات مخرب حوادث طبگعي و غگار طبگعاي بارروي    

حوادث  در برابر شرايط اضطراريبتواند خونسرد عمل شرد  و راري شرايط اضطشه در  تگميتيكگل  ،محگط شار و شرسنل

لازم در اين خصوص را ببگند و ضروري است شه شرسنل تگم مذشور  اي و اين گرو  بايد آموزش واشن  مؤثر نيان د ند 

 موارد ذيل را دانسته و به مرحله اجرا درآورد.
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 فعالیت مسئول

 نمودار

 

 نمايند  مديريت

 

 در مواقع اضطراري آمادگي و واشن تيكگل گرو   -1

 

 

 

 آموزشمسئول 
 

 آموزش گرو  -2

 مسئول ايمني

  ،و وسايل قطع جريان  ،تهگه نويه تجهگزات اضطراري سگستمهاي  يدارد ند  شلگد ا  -3

دربهاي خروجي و تسهگلات  ،شمكهاي اوقگه  ،روشنايي و برق اضطراري  ،جايگا  اطفاء حريق 

 تعگگن مناطق حساس و شرخطر ،ي ارتباط

 

 رئگس گرو 
 

 ا به شرسنل گرو   تحويل نويه -4

 ايجاد ساختار جهت سازماند ي تگم و تدوين و تيريح وظايف آن -5 مسئول ايمني

 مرشز تلفن -

 ايمني -

 آموزش -

 

ن و تگم و اطلاع رساني جهت شارشنا  يتعگگن شمار  تلفن  اي اضطراري و آموزش به اعضا -6

 ساير طرفهاي ذينفع
 

 نمايند  مديريت -

 امور تدارشات و انبار -
 

 

  در شرايط دتهگه قوازم حفاظت فردي و تجهگزات مورد نگاز براي اعضاء گرو  جهت استفا -7

 اضطراري
 

  مسئول ايمني

 آمادگي و واشن  در شرايط اضطراريآموزش  -8

 مسئول ايمني
 

 مطابق برنامهاضطراري شرايط ر برگزاري مانور اي واشن  د -9
 

  نمايند  مديريت

 تهگه برنامه زماني مانور ا -11

 

 نمايند  مديريت

 

 

 اطلاع رساني و انجام  ما نگي -11

 

 

 مسئول ايمني

 

 ي اضطراريبرگزاري مانور ا -12
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 نمودار فعاليت مسئول

 

 سرشرست تگم
 

 تهگه گزارشات مكتوب از مانور ا -13

 

 

 د  مديريتنماين

 

 آيا مانور برگزار شد  دچار نوص بود ؟ -14

 

 

 نمايند  مديريت -

 سرشرست تگم -
 

 قمنطب)بله( ثبت موارد نا -15

 
ايمني   اي اجرايي  شمگته

 حرفه ايو   بهداشت

 

 انجام اقدامات اصلاحي -16

 

 نمايند  مديريت

 

 داشتايمني و به  اي اجرايي ارائه گزارش به شمگته )خگر( -17

 حرفه اي

 نمايند  مديريت

 

 ثبت سوابق-18
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 اعضاء تيم آمادگي و واكنش در مواقع اضطراري  : -0

 بيرح ذيل  مي باشند :   (05FME026)براساس چارت اعضاء تگم واشن  در شرايط اضطراري  واشن  در مواقع اضطراريو  آمادگي تگم اعضاء 

 نفر( 4 ) شمكهاي اوقگه ( تگم امداد و3                   نفر( 1) تگم( معاون 2                 تگم )يك نفر(( رئگس 1

 نفر( 3 ) احتگاط( تگم 6              نفر(      3 ( تگم تخلگه  ) 5      نفر(          3 مگن    )أ( تگم ت4

 نفر ( 1(مستند سازي )9(            نفر 1( ناظر سرشرست تگم )8          نفر( 1 )( تگم قطع منابع انرژي 7

 (نفر 1( نمايند  شارگران )11      

 شماره تلفن هاي اضطراري : -3
در اسرع وقت مسئوقگن  ،ضروري است شمار  تلفنهاي قگد شد  در ذيل را به خاطر بسپارند تا در مواقع قزوم تگمرئگس و معاون  "اعضاء گرو  خصوصا

 د ند.مربوطه را در جريان امر قرار 

 

 
 

 سازمان يا مقام مسئول رديف
 شماره تلفن

 آدرس
 مستقيم داخلي

 جنب شاسگا  -شهرك رضوي 125 - نياني  آتاا  1

 شاسگا  مستور در شهرك رضوي 110 - 111مرشز  0

 مگدان وقگعصر)عج( 115 - فوريتهاي شزشكي –اورژانس  3

 بلوار قدس-مگني شهرك مصطفي خ 3-3663332 - سازمان آت  نياني مرشز 4

 347صندوق  -خ بهيت روبروي شارك وح -مگدان محگط زيست 4130560 - سازمان حفاظت محگط زيست 5

 شرشت آبفا -شهرك رضوي 2784060 214 حراست 6

 شرشت آبفا -شهرك رضوي 2782042 210 دفتر مديريت عامل 7

 فاضلاب استان مرشزيشرشت آب و -شهرك رضوي 0988599 291 دفتر ايمني و بهداشت شار 8
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 اهم وظايف تيم آمادگي واكنش در مواقع اضطراري: -4

رانادمان مطلاوب و    به منظور دستگابي به عملكرد مطلوب و به موقع تگم آمادگي واشن  در مواقع اضطراري و ايجااد 

 ار ببندند :شا   خسارات وارد  و جلوگگري از حوادث ثانوي در حگن عملگات , ضروري است موارد زير را بك

بلافاصله آژير خطر را به صدا درآورده و كليهه   ،با مشاهده بروز حوادث يا تشخيص احتمال بروز حوادث -

 را مطلع نموده و به محل وقوع حادثه اطلاع داده شود. شركتپرسنل 

 قطع كامل جريان برق از تابلوي اصلي و يا در اطراف محوطه بروز حادثه -

 ورودي أز مبدقطع كامل جريان گاز ا -

اطلاع رساني مي باشد و ضروري است از طريق تلفن مسئوقگن تگمهاي شنج گانه در جريان امر قارار   ،از مهمترين اقدامات

 گگرند.

 از وسايل اطفاء حريق جهت موابله با حادثه و بر طرف شردن آن استفاد  شود.

 ود.اقدام به عملگات امداد و نجات و اطفاء حريق ش ،با حفظ خونسردي

 از ورود و تجمع اشخاص متفرقه در محل حادثه جلوگگري گردد.

وسايل اطفاء حريق و امداد و نجات را از محوطه دور نمود  و نسبت باه شاارژ و سارويس و     ،شس از اتمام عملگات -1

 آماد  نمودن آنها اقدام نمود  و در محل مربوطه نصب نمايند.

 تول شود.اسناد و تجهگزات مهم به نوطه امني من -2
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اي  در سگساتم ايمناي و بهداشات حرفاه     گزارش شلي عملگات  با ذشر اطلاعات دقگق تهگه و به نمايند  ماديريت  -3

 تحويل گردد.

در  نگام انجام عملگات امداد و نجات ,  ر يك از اعضاء شه داراي وظگفه خاصي است در صورت انجام امور محوقه  -4

 و ... ( با اطلاع و تيخگص سرگرو  مگتواند به بوگه اعضاء گرو  شمك نمايد. تگمن )مانند مسئول قطع برق , گاز , معاو

در صورت قطع برق در شب و ضرورت روشنايي محوطه عمومي مي توان با استفاد  از نور چراغهاي وسايل نولگاه   -5

 روشنايي محوطه عملگات را روشن نمود .

مواد شاه شاامل خصوصاگات فگزيكاي و      MSDSبايستي با  راريآمادگي و واشن  در مواقع اضطشلگه افراد تگم  -6

اطفااء   ،اقادامات شگياگگري   ، خواص سم شناسي و اثرات آن بر روي سلامتي انسان ،اطلاعات واشن  زايي ،شگمگايي

 آشنا باشند. ،حريق و شمكهاي اوقگه مي باشد

 ماشگنهاي موردنگاز به شروژشتور، به شروژشتور سگار مجهز شوند. -7

 ش بيني هاي لازم :* پي

واشن  در مواقع اضطراري بايستي توانايي جسماني جهت انجام اماور محوقاه را داشاته باشاند.      و اعضاء تگم آمادگي -1

 برنامه آموزشي در موارد ذيل نگز بايستي فرا م گردد :

 واشن  در مواقع اضطراري توسعه مي يابد.آمادگي و(  وقتي طرح 1-1

 جديد وارد سگستم مي شوند.(  زمانگكه شارشنان 1-2

 (  زمانگكه تجهگزات يا فرايند جديد وارد سگستم مي شوند.1-3

 (  وقتي شه روشهاي انجام شار بازنگري مي شوند.1-4

 (  وقتي شه مانور نيان مي د د شه افراد بايستي بهتر عمل شنند.1-5

 ر را در نظر داشته باشد :واشن  در مواقع اضطراري بايستي موارد زيو رئگس تگم آمادگي  -2    

 ( ارزيابي موقعگتها و تعگگن را  خروج اضطراري مورد نگاز2-1
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 (  دايت شرسنل جهت خروج از محل2-2

 ( اطمگنان از خدمات بگروني در مواقع اضطراري مثل موارد شزشكي و آت  نياني2-3

 سگسااتي و أنفار نگاروي ت   ياك  ،ه باا بلاياا  جهت قطع منابع انرژي و انجام ساير شار اي فني موتضي در  نگام موابلا  -3

              انتخااب   ،حضاور داشاته باشاد   واحاد اتفاقاات و عملگاات    خدمات فني شه قزوماً در مواقع غگر شار و در شبها يك نفار در  

 مي شوند.

 مگن مگگردد.أت سازمانواشن  در مواقع اضطراري توسط و  قوازم و تجهگزات مورد نگاز تگمهاي آمادگي -4

 مراشز حساس )خطرناك( در  نگام بروز بلايا بيرح ذيل مي باشد : -5

 ساختمان اداري           ( موتورخانه         ج (تابلو اي برق        ب (اقف

 دور شردن افراد از اين محلها و انجام اقدام صحگح در  نگام وقوع بلايا . ،افزاي  ايمني اين مراشز -6

آمادگي  و فرم مانور عملگاتي جهت (05FME017)مانور  فرم گزارشت تگمهاي شنج گانه در نتايج آزماي  و تمرينا -7

 گزارش مي شود.( 05FME019) به شمار واشن  در مواقع اضطراري و 

باا    ،واشن  در مواقع اضاطراري جهات بهار  گگاري از تاگم تخرياب و شاشساازي       و در صورت نگاز در  نگام آمادگي  -8

  ما نگي بعمل خوا د آمد.رشزي شهرداري و امداد استان م
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 واكنش در مواقع اضطراري:و  * معرفي تيمهاي آمادگي

 تيم كمكهاي اوليه  : و ( تيم امداد1

اين تگم جهت خنثي نمودن يا تولگل ضايعات در  نگام سوانح وارد عمل مي شود و تجهگزات و وسايل  مرا  اعضاء 

 متغگر بود  و حداقل به تجهگزات زير مجهز مي باشند. اين تگم با توجه به سانحه و امكانات موجود

 الف( در مقابل آتش سوزي :

 قباس و شف  و دستك  مخصوص ضد حريق . –شلا  شاسك مخصوص آت  نياني  -1

 –شتو  –برانكارد  – شگلنگ آب ،بگل و شلنگ  –و آب  ماسهسطلهاي مخصوص  –شپسوقهاي آت  نياني  :وسايل  -2

 قوازم شمكهاي اوقگه شگف و –انواع آتل 

 ( در مقابل زلزله :ب

 قو چراغ  –شف  مخصوص )شوتگن(  –شلا  ايمني  -1

سگم چگن و  –جرثوگل دستي –ا رم بلند و شوتا  مواوم با اتكاء مربوطه  –طناب  –وسايل : بگل و شلنگ  -2

 زنجگر قلابدار –فرغون  –انواع آچار و قوقه گگر  –انبردست 

* ملاحظات: با توجه به وسعت تلفات و تخريبات در  نگام وقوع زقزقه شديد و  مچنگن احتمال آت  سوزيهاي متعدد 

 بكارگگري تگم آت  نياني ضروري مي باشد.
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 ( Security) : مينأ( تيم ت0

  و شمك به مگن در اطراف محل سانحه ديد  و حفاظت از وسايل و اسناد تخلگه شدأموريت اين تگم برقراري تأم

اجراي شنترل عبور و مرور افراد و تجهگزات و وسايل نولگه است. تجهگزات افراد اين تگم با توجه به استعداد و ترشگب 

 سازمان مربوطه متغگر مي باشد :

 تابلو اي ايست دستي و سه شايه –شلا  ايمني و قباس -1

 ( تيم تخليه :3

تخلگه اسناد و مدارك از محل آسگب ديد  به يك محل امن از  بلايا،و موريت اين تگم در شلگه حوادث غگر مترقبه أم

 شگ  تعگگن شد  مي باشد.

 مراحل تخلگه به ترتگب اوقويت به شرح زير مي باشد :

 به محلهاي امن تعريف شده الف( تخليه افراد

 محرمانه و عادي ،خگلي محرمانه ،سري ،ب( تخلگه اسناد و مدارك طبوه بندي شد  به ترتگب اوقويت بكلي سري

 ارزش ج( تجهيزات با

 د( اشگاء و وسايل اداري به ترتگب ارزش مادي

 ورودي به سازمان انجام گردد . افراد شلگهخروج بايستي براساس قگست  سرشماري افراد شس از : 1تبصر  

گرديد  و نسبت به  ارزش قبلاً بايستي بصورت مجزا شگ  بگني محل تخلگه اسناد و مدارك و تجهگزات با : 2تبصر  

 شه نوطه امن  ر ساختمان ميخص شد  است.مگن آن اقدام لازم بعمل آمد  باشد أت
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 تجهيزات مورد نياز اين تيم عبارتند از :

 روشوش( ،چكمه  ،دستك   ،قباس ايمني )شلا   -1

 دشگسه برزنتي مواوم و ضد آب براي حمل اسنا ،طناب و ريسمان محكم  ،ديلم  ،بگل و شلنگ  -2

 قرقر  و جرثوگل سبك -3

 شمك به تگمهاي چهارگانه  ( تيم احتياط :4

اين تگم در شرايط اضطراري منابع گاز، برق و آب را قطع مي نمايد تا از تيديد بحران شگيگگري   ( تيم قطع منابع :5

 بعمل آيد.

 ** مراحل اصلي آمادگي و واكنش در مواقع اضطراري :

 برق گرفتگي -1

 تفاعسقوط از ار -0

 آتش سوزي : -3

اعلام  مطابق جدولاعلام حريق توسط فرد ميا د  شنند  به واحد ايمني و آت  نياني صورت مگگگرد. تلفن  -1

 حريق اختصاص داد  شد  شه بلافاصله بعد از ميا د  آت  با اين شمار  تلفن اطلاع داد  مگيود.

 را احضار مي شند.ط اضطراري يتگم آت  نيان و موابله با شرا ،مسئول تگم -2

 از آت  نياني سازمانهاي مجاور درخواست  مكاري مي گردد. ،در صورت گسترش دامنه آت  -3

 فرماند ي مهار آت  را به عهد  خوا ند گرفت. و شارشنان آموزش ديد  بازرسي ،در ساعات غگر شار  -4
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مي نمايند  مديريت صورتجلسه آن براي  تلفات و خسارات وارد  برآورد شد  و ،شس از خاتمه عملگات مهار آت  - 5

 .   رسد

 زلزله :-5

 مرحله يكم :

 شرشت  و اخذ دستورات لازم . اطلاع مراتب به موام مديريت -1

 اعلام خطر برابر مفاد مندرج در طرح آت  سوزي . -2

 واشن  در شرايط اضطراري.اجتماع در محل و تيكگل گرو هاي شاري  مزمان با احضار تگمهاي  -3

 اعلام آماد  باش براي اقدامات احتگاطي و استفاد  بهگنه از امكانات . -4

 مرحله دوم :

 تخلگه اماشن از وسايل حساس و اسناد و مدارك طبوه بندي شد  و دستگا هاي گرانوگمت . -1

 تخلگه مجروحگن -2

 مرحله سوم :

 اعزام مجروحگن به بگمارستانها -1

 تهگه آمار تلفات انساني -2
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واكنش در و  ي مواجهه با حوادث طبيعي و غيرطبيعي براي كاركنان و اعضاي تيم مقابله با آمادگيروشها

 مواقع اضطراري:

 جهت پيشگيري از پيامدهاي حوادث طبيعي و غيرمترقبه بكارگيري شيوه هاي مندرج در جدول زير الزامي است :

 زلزله

قبل از 

 وقوع

 آماد  سازي تجهگزات امداد و نجات -

 گگن نواط و  مكان امن جهت را نمائي و ارجاع افراد به اين مكانهاتع -

 تگم

 تگم

 نگام 

 وقوع

 برق و گاز از شگر اصلي مجموعه ، قطع نمودن جريان آب -

 سريعاً به مكانهاي امن تعگگن شد  برويد . ،با حفظ خونسردي  -

 ت عدم دسترسي به مكان امن به زيراز اشگاء بلند و سنگگن و شگيه  اي شنجر  فاصله بگگريد و در صور -

سر و گردن  ،اي يا بازو ا  مگز اي محكم يا درگا ي يا گوشه  اي اتاق و روي زمگن بنيگنگد و به شمك وسگله

 خود را محكم بگگريد.

 تگم

 شلگه افراد و تگم

 شلگه افراد و تگم

بعد از 

 وقوع

 حفظ شنگد.تا توقف شامل زقزقه در جاي خود بمانگد و آرام  خود را  -

 برق و گاز  اطمگنان حاصل شنگد. ،جهت جلوگگري از حوادث بعدي از قطع نمودن آب -

ضمن اقدام به نجات و امداد به مجروحان از ورود افراد غگر مجاز به محل جلوگگري نمائگد و افراد را به   -

 محلهاي امن  دايت نمائگد.

 و خطوط تلفن را اشغال نكنگد. مراتب را سريعاً به مسئوقگن و مراشز اطلاع داد  -

 شلگه افراد

 شلگه افراد و تگم

 تگم

 

 تگم

آت  

 سوزي

قبل از 

 وقوع

 از ساقم بودن و بكارگگري صحگح وسايل و تجهگزات اطفاء حريق اطمگنان حاصل شنگد . -

 از تجمع و انبار شردن وسايل و تجهگزات اشتعال زا در محل شار خودداري شود .  -

 تگم

 شلگه افراد

 نگام 

 وقوع

 بلافاصله آت  نياني و اورژانس را با خبر سازيد. -

 .با رعايت جوانب احتگاط و حفظ خونسردي سريعاً به خاموش شردن آت  بپردازيد  -

 .وارد ساختمان آت  گرفته نيويد و سريعاً از طريق دربهاي خروج اضطراري به نواط امن برويد -

 سگر اصلي قطع نمائگد.بلافاصله جريان برق و گاز را از م -

 از ورود و تجمع افراد غگر مجاز در محل حادثه جلوگگري به عمل آوريد. -

 تگم

 تگم

 شلگه تگم

 تگم

 تگم

بعد از 

 وقوع

 اقدام نمائگد. ،نسبت به نجات افراد مصدوم و افرادي شه در آت  به دام افتاد  اند   -

 ان در خطر نباشد. نگام نجات افراد مصدوم مطمئن شويد شه جان خودت  -

 نسبت به شاشسازي محگط و خاموش شردن شامل حريق اقدام نمائگد. -

 شلگه وسايل و تجهگزات اطفاء حريق را جهت بررسي و شارژ مجدد ارسال نمائگد.  -

 تگم

 تگم

 تگم

 تگم
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 طوفان
 نگام 

 وقوع

ي گازي و يا نفتي را خاموش برق و گاز را با رعايت اصول ايمني قطع شنگد و فوراً دستگا ها ،جريان آب  -

 شنگد.

اگر وقت شافي داريد جلوي شنجر   ا را با تخته  اي مناسب مهار شنگد. دربها و شنجر   ا را با بستهاي  -

 مناسب محكم شنگد.

 .در صورت بروز طوفان از شنجر   ا و شگيه  اي ساختمان فاصله بگگريد و به جاي امن ساختمان برويد -

 فوراً به شنا گا  برويد. ،فان اگر در خارج از ساختمان محل شار  ستگد در صورت بروز طو -

 نگام بروز طوفان از شنا  بردن زير درختان و اشگاء و وسايل با ارتفاع بلند شه داراي استحكام شافي نگستند  -

 شر گز شنگد.

 رساني گوش د گد.براي شسب اطلاعات لازم به منابع خبري رسمي مانند راديو و ديگر منابع اطلاع  -

 تگم

 

 شلگه افراد

 

 شلگه افراد

 

 شلگه افراد

 شلگه افراد

 

 شلگه افراد

رعد و 

 برق

 نگام 

 وقوع

در  نگام بروز رعد و برقهاي وسگع و خطرناك ابتدا آژير خطر به صدا درآمد  و شرسنل مطلع مگگردند. شلگه 

روند. تگم قطع منابع انرژي برق  شند ميشرسنل به محل امن دور از فضاي آزاد شه در معرض رعد و برق نبا

شسي مجروح يا مصدوم  "شند. تگم امداد و شمكهاي اوقگه آماد  باش بود  تا اگر احتمالا ساختمانها را قطع مي

 شوند. نياني و اورژانس و اتفاقات و حوادث مطلع گرديد  و وارد عمل مي گرديد به شمك او بيتابند. مراشز آت 

 شلگه افراد

 ريختن

مواد 

شيميايي 

 و حلالها

 نگام 

 وقوع

 بيكه خودداري شود. 2براي جلوگگري از ريزش مواد شگمگايي از انبار شردن اين مواد در ارتفاع بگ  از  -

تا حمل و نول آنها بهتر انجام گرفته و خطر سووط آنها  باشندضروري است مواد شگمگايي در سطح انبار  -

 برطرف شود.

 ،شگمگايي از شستن مواد شگمگايي با آب و ريختن در چا  يا آب جاري و يا محگط  در صورت ريختن مواد -

 شاملا خودداري شود .

مواد  ،خاك ار  و يا شارچه  ،براي جمع آوري مواد شگمگايي و حلاقهاي ريخته شد  با استفاد  از ماسه نرم  -

آوري و دفع مناسب زائدات و  عاز سطح زمگن جمع آوري شد  طبق روش اجرايي جم ،شگمگايي ريخته شد  

 ضايعات دفع شوند.

 .براي جمع آوري مواد شگمگايي ريخته شد  برروي زمگن از آت  زدن اين مواد جداً خودداري شود -

در صورت ريخته شدن مواد شگمگايي براي جلوگگري از انتيار بخارات ناشي از اين مواد در محگط بسته حتماً  -

 .نمائگد واي محگط را تهويه نمود  و نسبت به جمع آوري به روش صحگح اقدام  ،ه با استفاد  از سگستم تهوي

 تگم

 

 تگم

 

 شلگه افراد

 

 تگم

 

 

 شلگه افراد

 

 شلگه افراد

 سيل
 نگام 

 وقوع

با ميا د  بروز سگل يا آب گرفتگي يا تيخگص احتمال بروز سگل، بلافاصله آژير خطر را به صدا در آورد  و 

مطلع مي نمايگم. تگم قطع منابع انرژي بلافاصله جريان برق و گاز و غگر  را قطع  شلگه شرسنل شرشت را

گگرند. شلگه شرسنل و اعضاء تگمها بايد به  سگم يا موبايل در جريان قرار مي شند. تگمها از طريق تلفن، بي مي

سگم، تلفن يا موبايل  بي اي شه از سطح زمگن ارتفاع داشته باشد بروند. مدير تگم با تگمهاي ديگر بوسگله نوطه

اند شمك  اند و مصدوم شد  تماس برقرار شرد  و تگم تخلگه و امداد وارد عمل شد  تا به افرادي شه عوب ماند 

د د. تگم تأمگن در اطراف محل مستور شد   اند سرشماري انجام مي شنند. تگم احتگاط از افرادي شه نجات يافته

آورد. لازم به ذشر است تمام فعاقگتهاي اشگپها  جهگزات ديگر حفاظت بعمل ميو از وسايل و اسناد تخلگه شد  و ت

 )تگمها( بايد با معاون و مدير تگم بحران  ما نگي شود.

 شلگه افراد
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موابله با شرايط اضطراري براي شارشنان و براي برخي از موارد فوق اقذشر سناريو موابله با حوادث مندرج در د ستوراقعمل   يادآوري:

 ديد  است.تهگه گر (05WI42) شگمانكاران

 هايي از مانورهاي زيست محيطي : نمونه

 رساني در ادار  در خصوص حفاظت از محگط زيست مانور اطلاع -1

  اي آنها در خصوص حفظ محگط زيست مانور آموزشهاي زيست محگطي به شارشنان و خانواد  -2

شلاگس محاگط زيسات،  مااي  تناوع      مانور شرشت در  ماييها دربار  موضوعات حفظ محگط زيست ) ماي  شاك،  مااي    -3

 زيستي و  ماي  انرژيهاي نو(

 مانور به جهت اجراي تفكگك ظروف يكبار مصرف -4

 مانور گرامگداشت  فته محگط زيست -5

 مانور برگزاري مسابوات به صورت نواشي يا شاريكاتور در رابطه با موضوعات حفظ محگط زيست -6

 نانمانور آموزشهاي زيست محگطي براي شارش -7

 مانور بازديد و بررسي نحو  تفكگك زباقه -8

 مانور درختكاري در اسفندما   ر سال -9

 مگباشد    05FME018برنامه مانور زيست محگطي جهت ارتواء فر نگ زيست محگطي در فرم 

 باشد هاي مختلف زيست محيطي تشكيل كه در مراجع مي جهت انجام مانورهاي زيست محيطي كميته "ضمنا 

 وز آوری فهرست ریسک ها ) در صورت نیاز( ، از جمله ریسک های احتمالی حاصل از تغییرات فوق** به ر

 ** ثبت دان  حاصل از اجرای فعالیت فوق 
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 صفحه  محل مهر معتبر

 
 19 از 19

 

 ** ثبت تغییرات مورد نیاز جهت بهبود

 05FM017** ثبت نتایج پای  وانداز  گیری فرایند وتحلیل وارزیابی آن مطابق فرم تجزیه وتحلیل شاخصها به شمار  

 ** بایگانی سوابق  

 

  :IMSكنترل سوابق -6

 مدت نگهداري مسئول نگهداري محل نگهداري كد فرم نام فرم رديف
وضعیت سند پس از مدت 

 نگهداري

1 
مانور عملگاتي جهت آمادگي و واشن  شرسنل در 

 وضعگت اضطراري
05FME019 دفتر  بایگانیHSE دفتر  ریمدHSE 3 امحاء سال 

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FME017 يج مانورگزارش نتا 2

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FME020 چارت ساماند ي تگمهاي زيست محگطي 3

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FME026 چارت اعضاي تگم واشن  در شرايط اضطراري 4

5 
ر زيست محگطي جهت ارتواء فر نگ فرم برنامه مانو

 زيست محگطي
05FME018 دفتر  بایگانیHSE دفتر ریمد HSE 3 امحاء سال 

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FM002 فرم ارزيابي و شنترل ريسك 6

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FM003 فرم اعلام تغگگر 7

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FM004 فرم ثبت دان  8

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FM005 فرم مديريت تغگگر 9

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FM006 فرم مديريت دان  11

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FM014 فهرست ا داف و برنامه  ا 11

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FM015 برنامه ا داف 12

 امحاء سال HSE 3 دفتر ریمد HSEدفتر  بایگانی 05FM017 تجزيه و تحلگل شاخصها 13

 


